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Introduccio

El Gabinet d’Alcaldia és I'0rgan de suport politic, tecnic i administratiu que
depen directament de I'alcalde o alcaldessa. Actua com el nucli de coordinacio
de I'activitat de I'alcalde, gestionant la seva agenda, comunicacio i relacions
institucionals, per contribuir al funcionament eficient del govern.

A continuacié se’'n descriuen la missio i els objectius.

Missio

Donar suport directe a l'alcalde/alcaldessa en |'exercici de les seves funcions i
gestionar les relacions de I’Ajuntament amb altres institucions i entitats.

Suport a l'alcalde:

e Gestio de I'agenda i la representacid: organitzar i coordinar I'agenda de
I'alcalde/alcaldessa, aixi com preparar i acompanyar-lo/la en actes i
reunions.

e Coordinacié amb les diferents regidories i serveis municipals.

Relacions institucionals:

e Representacio de I’Ajuntament: actuar com a interlocutor de
I’Ajuntament amb altres administracions publiques (Generalitat,
Diputacid, Estat), altres ajuntaments, entitats i organitzacions.

e Gestio de convenis i acords: elaborar, gestionar i fer el sequiment de
convenis i acords amb altres entitats.

e Protocol: organitzar actes oficials i esdeveniments institucionals, seguint
les normes de protocol i cerimonial.

Impuls i seguiment de projectes estrateégics:

e Fer el seguiment dels projectes estrategics i dels acords municipals.

Objectius generals

Optimitzar el suport a I’Alcaldia:

e Millorar I'eficiéncia en la gestié de I'agenda i la logistica de
I’alcalde/alcaldessa, amb una planificacié acurada i una coordinacié
efectiva dels seus compromisos.
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Potenciar les relacions institucionals:

e Ampliar i consolidar la xarxa de relacions amb altres administracions i
entitats, buscant sinergies i oportunitats de col-laboracié beneficioses
per al municipi de Vilanova i la Geltru.

e Millorar la gestid del protocol i el cerimonial, assegurant la correcta
organitzacio dels actes oficials i projectant una imatge de serietat i rigor.

Impulsar projectes estrategics:

e Promoure, coordinar i fer el sequiment dels projectes estratégics del
municipi, assegurant la seva alineacié amb el Pla d’Actuacié Municipal i
els objectius de desenvolupament sostenible. Es treballa per garantir la
seva execucio en temps i forma, facilitant la coordinacié entre
departaments i agents implicats, aixi com la captacié de recursos
externs quan sigui necessari.

Objectius inclosos en el Pla d’Actuacié Municipal 2023-2027

Impulsar un debat sobre el futur de la ciutat:

e Redactar el Pla Estrategic de Vilanova i la Geltrd, emmarcat en I’Agenda
2030.

e Fomentar la necessaria col-laboracié entre municipis del territori per
configurar I'agenda del Garraf.

Recuperar el lideratge territorial:
e Recuperar l'alianca estrategica de I'Eix Diagonal.
e Defensar la ciutat de Vilanova i la Geltrd en el conjunt de ciutats de I'Arc
Metropolita.
Impulsar un model de governanca més transversal i transparent:
e Donar compte anualment de I'estat d’execucié del Pla d’Actuacid
Municipal.
e Recuperar "L'Alcalde als barris".

Posicionar Vilanova i la Geltria com a ciutat universitaria

e Signar el conveni "Vilanova i la Geltrd, capital ferroviaria" entre
Ajuntament de Vilanova i la Geltrd, Generalitat, UPC, RENFE i ADIF.
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1.Recursos humans

Estructura del departament/plantilla

Alcaldia:
= Cap d'Unitat Administrativa
= Auxiliar administrativa

Relacions institucionals i Protocol
= Técnic de Relacions Institucionals i Protocol
» Tecnic auxiliar (es jubila el maig de 2024)
» Cap d'Unitat Administrativa (s‘incorpora el maig de 2024)

Accessibilitat universal
» Tecnica especialista (incorporacié el mes de juliol de 2024)

Formacio i desenvolupament
= Curs de proteccid de dades per a ens locals de 10 hores

» Sessidé equips emergéencia de 4 hores

Novetats

A partir de juliol es va incorporar una persona al departament com a tecnica
d’accessibilitat universal, amb l'objectiu d’aplicar el pla d’accessibilitat universal
a Vilanova i la Geltru.

Alcaldia. Memoria 2024 5
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2. Pressupost

El Gabinet d'Alcaldia ha comptat el 2024 amb un pressupost global de
2.173.370,19 €.

. .. Pressupost Liquidaci6
Aplicacio Concepte 2024 Pressupost
2024
01.9120.1000000 | Retribuci6 membres de la Corporacio 706.580,00| 177.118,05
Retribuci6 personal de suport grups
01.9120.1100000 | municipals 239.185,00 2.192,75
Seguretat social membres de la
01.9120.1600000 | Corporacié 193.000,00| -48.275,78
01.9120.1601000 | SS personal de suport grups 66.972,00 66.972,00
01.9200.1200600 | Triennis 21.823,22 2.884,54
01.9200.1200100 | Sous i Salaris del Grup A2 30.131,00 14.560,17
01.9200.1200300 | Sous i Salaris del Grup C1 46.210,76 12.991,27
01.9200.1200400 | Sous i Salaris del Grup C2 9.780,00 -5.048,02
01.9200.1210000 | Complement Desti 50.155,78 7.303,93
01.9200.1210100 | Complement Especific 114.678,25 36.164,00
01.9200.1210300 | Treballs superior categoria 28.125,00 24.090,06
01.9200.1500000 | Productivitat 4.804,00 163,53
01.9200.1500001 | Productivitat Especifica 0,00 -5.226,24
01.9200.1510000 | Gratificacions 0,00 -1.921,09
01.9200.1510001 | Altres Plusos 2.500,00 -3.761,69
01.9200.1510002 | Plusos Policia 0,00 -1.704,59
01.9200.1600000 | Seguretat social departament 87.381,98 23.758,59
Total Capitol I 1.601.326,99 | 302.261,48
01.9120.2300000 | Indem. assisténcies organs col:legiats 174.000,00 5.676,10
01.9121.2219900 | Equipaments-Espai Noble Ajuntament 2.565,00 2.129,40
01.9121.2260101 | Us espais Celebracié casaments (A) 11.386,20 6.521.56
01.9122.2260100 | Protocol i actes institucionals 18.050,00| -19.044,42
01.9122.2260120 | Reconeixement ciutada 3.800,00 -2.486,16
01.9200.2200000 | Despeses oficina 1.900,00 1.900,00
01.9200.2260300 | Pla estrategic 27.500,00 27.500,00
01.9200.2269900 | Accié Alcaldia 26.650,00 23.091,13
01.9200.2269910 | Accions execucié mocions -632,83
01.9200.2270600 | Estudis i treballs técnics -17.545,00
01.9200.2279900 | Altres treballs empreses i professionals -6.993,28
Total Capitol II 265.851,20| 20.116,50
01.9120.4800000 | Aportacié grups municipals 117.425,00 115,16
01.9120.4800100 | Aportacid Associacido Arc Metropolita 3.767,00 0,19
01.9120.4800200 | Subvencions escolaritat 165.000,00 2.426,80
01.9120.4800300 | AFAS 20.000,00 2.532,21
Total 306.192,00 5.074,36
Total Alcaldia-Govern i Corporacié |2.173.370,19|327.452,34
Alcaldia. Memoria 2024 6
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3.Secretaria de I'Alcaldia

La secretaria de I’Alcaldia dona assistencia directa a I'alcalde en la gestié
diaria, la coordinacié interna i la preparacié de documentacio,
assegurant el bon funcionament de I'accio institucional.

Les tasques generals que es desenvolupen des d’Alcaldia, més enlla de les
descrites en aquest apartat, son:

Gestid del correu intern i extern de I'Alcaldia

Tramitacié dels contractes de compres menors del servei

Seguiment de les partides de despesa del pressupost d’Alcaldia

Gestionar la bestreta de caixa del servei

Suport administratiu del servei

Tramitacié d’expedients administratius del servei

Col-laboracié amb el servei de Gestido de Qualitat amb la gestié de queixes
municipals

e Classificacid i control de la informacié generada a I'Alcaldia

3.1 Entrevistes/visites
Les sol-licituds d’entrevista arriben a Alcaldia per diferents vies:

e Tramit de la web: contacte amb |'alcalde de Vilanova i la Geltru

e Correu electronic: adreca departament d’alcaldia o de l'alcalde
directament.

e Teléfon: trucades directes al Gabinet d’Alcaldia.

e Via presencial: persones que es presenten directament a I’Ajuntament.

e Peticions internes: sol-licituds d’altres regidors, departaments o técnics
municipals.

Avaluacio inicial de la peticio de I'entrevista
La secretaria avalua cada peticié segons diversos criteris:

e Motiu de la visita: s’analitza si I'assumpte és competéncia directa de
I'alcalde o si pot ser gestionat per un altre regidor, un tecnic municipal o
un departament especific.

e Urgencia: es valora si la qliestid requereix una atencié immediata.

e Historial: si la persona o entitat ja ha tingut reunions prévies o ha
presentat la mateixa peticio.

Alcaldia. Memoria 2024 7
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Es habitual que Alcaldia es posi en contacte amb la persona sol-licitant per
obtenir més detalls i/o per suggerir-li que el pot atendre una altra persona
d’Alcaldia o d’'un altre departament si I'assumpte ho permet.

Coordinacio de I'agenda

Un cop la sol:licitud és considerada que I'atendra I'alcalde, es consulta la
disponibilitat i es comunica amb els sol:licitants per oferir-los diferents
dates.

Si la reunio implica altres regidors o técnics, la secretaria d’Alcaldia
s’encarrega de coordinar la seva presencia.

Preparacio de la reunio

Abans de cada visita, la secretaria prepara la documentacié necessaria per

a l'alcalde: documents de suport, informes, peticions prévies,

correspondéncia, etc.

Seguiment post-visita

Després de la reunid, la secretaria d’Alcaldia pot realitzar un seguiment:

e Trasllat de la informacié o tasques assignades a altres departaments per
fer-ne seguiment.

e Comunicacié amb el sol:licitant: si s’escau, per informar sobre els propers
passos o resolucions.

300

239
250
200
150
100
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50
, m —
Anul.lades Data Derivada En tramit Excusada Pendent de Tancat
Assignada assisténcia data
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3.2 Convocatoria de reunions

Des d’Alcaldia es gestiona la convocatoria de reunions institucionals en les
quals participa l'alcalde, tant internes com externes. Aquest procés inclou:

e Identificacid dels participants i disponibilitats

e Enviament de convocatories mitjancant correu electronic o eines
corporatives

e Preparacio de |'ordre del dia i documentacio associada

e Reserva d’espais i mitjans tecnics necessaris

Durant I'any 2024 s’ha reforcat la planificacié anticipada de reunions per
millorar I'eficiencia i optimitzar I'agenda institucional.

180

10
10 8 |
I aaas B
Anul.lades Data Assignada Derivada Excusada assistencia Tancat

3.3 Actuacions

Des de I'Alcaldia es duen a terme diverses actuacions per atendre, gestionar
i fer el seguiment de les incidéncies, suggeriments i demandes que la
ciutadania trasllada al govern a través d’alcaldia. Aquestes gestions inclouen
la recepcio i valoracié de les comunicacions rebudes, la coordinacié amb les
arees i serveis corresponents, la derivacié de les incidéncies als departaments
corresponents i el seguiment de les actuacions necessaries fins a la seva
resolucid.
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3.4 Sindic de Greuges

El Sindic de Greuges, organisme que defensa els drets de la ciutadania
davant I’Administracié publica, ha tramitat 29 peticions d’informacioé a
I’Ajuntament de Vilanova i la Geltrd, que des d’Alcaldia s’han tramitat als
serveis corresponents segons la tipologia de la informacié demandada.

ESTAT TRAMITS SiNDIC DE GREUGES

HEn tramit M Tancat

41%

59%

Alcaldia. Memoria 2024 10



AJUNTAMENT DE
Vilanovai la Geltru

3.5 Sol-licituds d’informacio dels grups municipals

Els grups municipals de I’Ajuntament de Vilanova i la Geltrd poden
presentar al Registre General de la corporacidé preguntes plantejades per
escrit que hauran de ser contestades, també per escrit, en el termini
maxim de 30 dies habils, d’acord amb |'article 12.4 del ROM.

Durant I'any 2024 hi ha hagut 29 peticions d’informacié per part dels grups
municipals del consistori.

D’aquestes, totes menys una van ser resoltes abans de finalitzar I'any
2024.

La tramitacio es fa via seu electronica:
https://seuelectronica.vilanova.cat/tramits/detall?id=17961

Mobilitat

Cultura
i / %

Mercats
3%

Espai Public
44%

Secretaria
7%

Participacio
3%

Mobilitat
7%

Intervencio
3%

Projeccio ciutat
3% Esports

7%
Projectes i Obres
3%

Llicéncies
4%
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3.6 Tramits de mocions

Durant I'any 2024 s’han tramitat les mocions presentades pels diferents
grups municipals, coordinant-ne la gestié administrativa i el seguiment des
d’Alcaldia.

Les principals arees tematiques han estat:

= Serveis urbans i medi ambient
= Acci6 social i habitatge
Mobilitat i transport

= Cultura i educacié

El servei ha vetllat per la correcta tramitacié via seu electronica, aixi com
pel seguiment dels acords adoptats. Des d’Alcaldia aquest any 2024 s’ha
impulsat que el seguiment i estat dels acords sigui més transparent des de
la pagina web municipal.

RESULTAT MOCIONS SITUACIO MOCIONS

M En curs M Finalitzades

APROVADES DESESTIMADES RETIRADES

Alcaldia. Memoria 2024 12



AJUNTAMENT DE
Vilanovai la Geltru

4. Relacions institucionals i Protocol

El Servei de Relacions institucionals i Protocol gestiona, coordina i
desenvolupa les relacions de I'’Ajuntament amb altres institucions,
entitats i agents socials. També organitza i supervisa els actes
institucionals i protocol-laris.

4.1 Actes

L'’equip de govern ha participat en 454 actes, dels quals 306 han estat
convocats des del Servei de Relacions institucionals i Protocol.

LLOC NOMBRE PRESENCIA NOMBRE

Ajuntament 67 Alcalde/a 51

Equipament

municipal i espais | 273 Alcalde + regidor 205

publics

Seu empresa/entitat | 83 Regidor/a 394

Fora de VNG 31

TIPUS ACTE NOMBRE

Recepcid 12

Signatura conveni 3

Celebracié/Commemoracié jornades 22

Dinar/Sopar 1

Obertura/Cloenda 18

Homenatge 7

Presa possessid 3

Pregd / convit 5

Ofrena floral 4

Jubilacions 2 .(1.3 PErsones,
maig i hovembre)

Signatura llibre honor 13

Visita 12

Conferéncia / taula rodona 7

Donacio 1

Inauguracié 42

Lliurament premis 20

Preséncia institucional 40

Presentacid 43

Altres 51

Alcaldia. Memoria 2024 13
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4.2 Obsequis

= Oferts: 28
o Llibres 4
o Lamines de Toni Pérez 24

= Rebuts: 17
o Béns consumibles o peribles
o Material grafic, bibliografic i audiovisual
o Objectes commemoratius
o Objectes decoratius

AP 0 H

4.3 Notes de context, discursos, articles

Alguns dels discursos sén publics a I'apartat de I'alcalde del web municipal.
Intervencions preparades per a l'alcalde: 56

Articles, prolegs i salutacions per publicar: 12

4.4 Casaments

L'alcalde i, per delegacié de competencies, els regidors i regidores de
I’Ajuntament de Vilanova i la Geltru, realitzen casaments civils.

Durant l'any 2024 s’han realitzar 64 casaments civils en diferents
equipaments municipals:

CASAMENTS

M Castell de la Geltri ® Museu Can Papiol M Biblioteca Victor Balaguer m Salé de Plens

91%
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4.5 Convocatories de minut de silenci

El llarg de I'any 2024 des del servei de Relacions institucionals i Protocol
s’han convocat 6 minuts de silenci.

4.6 Altres accions

= Diplomes de reconeixement/felicitacio
S’han entregat 21 diplomes de reconeixement a clubs/esportistes
per la seva contribucié al prestigi i promocio de Vilanova i la Geltrd en
I’'ambit esportiu.

= Cartes de condol
L'alcalde envia cartes de condol, en cas de defuncié d’un familiar proper
de treballadors i treballadores municipals i de ciutadans i ciutadanes
gue han mantingut relacié directa amb I'’Ajuntament o amb una
important implicacié de la ciutat. Aquest any 2024 s’han enviat 12
cartes de condol.

= Centenaris
L’alcalde visita veins i veines el dia en que compleix els 100 anys i els fa
un obsequi en nom del Consistori. Aquest any ha felicitat I'aniversari a
9 avis i avies centenaris.

» Retrats
L'any 2024 es van publicar els Retrats dedicat a Albert Salvany (fill
predilecte 2014), obra de Kanco Rafols, i a Casimir Marti (fill predilecte),
escrit per Xavier Lopez.

S’ha comencgat a treballar el nou volum, dedicat a l'exalcalde Jaume
Casanovas, escrit per Josep Gomariz.

Alcaldia. Memoria 2024 15
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5. Cooperacio i lideratge territorial

Presencia activa en diferents organismes i institucions territorials i
nacionals en la defensa dels interessos de la ciutat.

5.1 Consorcis administratius supramunicipals

Consorci de I’Agéncia de Desenvolupament Economic del Garraf (NODE)
Consorci per a la Gestio Integral d’Aigles de Catalunya

Consorci Transversal Xarxa d’Activitats Culturals

Mancomunitat Intermunicipal Penedés-Garraf (President)

Mancomunitat TEGAR del Garraf (President)

5.2 Consorcis administratius vinculats a serveis i
activitats de la ciutat

= Consorci per a la Gestié del Servei de Televisio Digital Local Publica del
Garraf
= Consorci Sanitari de I'Alt Penedeés i el Garraf (vocal)

5.3 Entitats i organs publics supramunicipals amb
participacio de I’Ajuntament

= AMTU: Agrupacié de municipis per la Mobilitat i el Transport Urba

= Coordinadora catalana d’ajuntaments amb el Poble Sahraui (CCASPS)
(vicepresident)

Xarxa d’alcaldes i alcaldesses per la Pau

Associacié Catalana de Municipis

Federacié de municipis de Catalunya

Xarxa de municipis per I'Economia Social i Solidaria

Associacié de Municipis de I’Arc Metropolita (Vicepresident)

5.4 Altres

» Eix Diagonal
= Vegueria del Penedes
* Penedés Maritim

Alcaldia. Memoria 2024 16
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6.PROJECTES ESTRATEGICS

6.1 Pla d’'Accessibilitat Universal

Durant l'any 2024 s’ha iniciat el desplegament del Pla d’Accessibilitat
Universal amb la incorporacié d’una técnica especialista.

Principals actuacions:

e Realitzacié d'un diagnostic inicial d’accessibilitat en diversos
equipaments municipals i espais publics.

e Identificacié de punts critics i definicid de prioritats d’actuacié.
Assessorament a diferents departaments municipals en mateéria
d’accessibilitat.

e Establiment de canals de coordinaciéo amb entitats del sector.

Totes aquestes accions constitueixen la base per al desplegament del pla
en els propers anys.
6.2 Pla Estrategic 2036

Durant el 2024 s’han iniciat els treballs preparatoris per a la redaccioé del Pla
Estratégic de ciutat, alineat amb I’Agenda 2030.

Accions realitzades

e Aprovacié composicié Consell Assessor del Pla Estrategic
e Creaci6 del grup motor
e Contractacié empresa
e Primeres sessions internes de treball:
» Constitucié del Consell Assessor
* Presentacié de la diagnosi
. Identificacié d’agents clau del territori: entrevistes i trobades sectorials

El projecte continuara el 2025 amb processos participatius i definicio d’eixos
estratégics.
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Primera sessio del Consell Assessor El Consell Assessor del Pla Estrategic

6.3 L’alcalde als barris

En el mes de novembre de 2024 es va donar el tret de sortida al projecte
de L'alcalde al teu barri, activitat de tot un dia en que l'alcalde trepitja el
barri i visita establiments, equipaments, entitats, centres educatius o
obres, per tal d’'intercanviar impressions amb els seus responsables i
copsar el seu dia a dia. A la tarda s’organitza una sessié oberta de trobada
amb els veins i veines, perque tinguin un espai de conversa amb |'alcalde
de la ciutat.

L'objectiu del projecte és apropar |'accié de govern a la ciutadania,
mitjancant una visita més extensa, profunda i profitosa de les que es feien
fins ara, una visita de prospeccio i reconeixement de la zona i la seva
activitat quotidiana.

Acompanyen a l'alcalde en aquestes visites diferents membres del govern,
aixi com el regidor o regidora del barri corresponent.

L'any 2024 s’ha estat al barri de Mar, on s’ha visitat el Mercat de Mar, el
CAPI de Baix a Mar, l'institut de Baix-a-Mar, establiments i comercgos de la
zona, la Confraria de Pescadors i empreses del Port, i finalment, s’ha
efectuat la trobada oberta amb la ciutadania, a I'escola L'Arjau.

Durant la jornada es recullen directament les propostes i incidencies que la
ciutadania fa amb l'objectiu de contribuir a reforcar la transparéncia i la
participacio ciutadana.
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Visita de l'alcalde i regidore

s de go

vern al CAPI de Baix a Mar
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7.Conclusions

Durant I'any 2024, el Gabinet d’Alcaldia ha consolidat el seu paper clau en la
coordinacio institucional i el suport a I'accié de govern.

Destaquem:
» La gestid de 454 actes institucionals, reforcant la preséncia publica de

I’Ajuntament.

= La millora en la gesti6 de les sol-licituds d’informacié dels grups municipals,
amb un alt percentatge de resolucié dins termini.

= L’impuls inicial del Pla d’Accessibilitat Universal, amb la incorporacié de
personal especialitzat.

» Laimplementacio d’'una nova iniciativa de proximitat: “L’alcalde al teu barri”.

» Lacreacié del Consell Assessor del Pla Estrategic i Iinici del treball de diagnosi
qgue ens permetra definir el Pla Estrategic de Vilanova i la Geltrd 2036.

Per al proper exercici es plantegen les seglents linies d’actuacio:

= Millorar eines de planificacié i seguiment de I'agenda institucional.
= Avancgar en la digitalitzacié de processos administratius.

» Reforgar la coordinacié interdepartamental.

= Desenvolupar el Pla d’Accessibilitat Universal.

» Definir Pla Estratégic Vilanova i la Geltrd 2036.
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Contacte

Gabinet d’Alcaldia
Area d’Alcaldia-Presidéncia
Placa de la Vila, 8

08800 Vilanova i la Geltru

93 814 00 00 ext. 2520
alcaldia@vilanova.cat
protocol@vilanova.cat

Vilanova i la Geltrd, 5 de maig de 2025
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